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Directive pour l’enregistrement sur le Cloud 
d’identification ComAp 

Le cloud d’identification ComAp (CCI) fournit un seul compte pour tous les services ComAp 

existants et à venir. Le service WebSupervisor est le premier service raccordé au cloud 

d’identification ComAp. 

CCI étend également la sécurité de nos clients et fournit l’authentification multi-facteur (MFA) 

L’utilisation de l’authentification multi-facteur fait passer la connexion aux applications au niveau 

de sécurité supérieur. 

Attention: 

Chaque utilisateur ou sous-utilisateur du WebSupervisor doit enregistrer son propre compte sur 

le serveur d’identification Cloud ComAp et ce compte sera lié au compte sous WebSupervisor. 

Le compte WSV ne peut être lié qu'à un seul compte d'identité cloud ComAp. Par conséquent, 

si plusieurs personnes partagent le même compte WebSupervisor, il est nécessaire de créer un 

nouveau sous compte utilisateur pour chaque personne. 

 

 

 Etape 1 

 Allez sur la page web WebSupervisor (https://www.websupervisor.net/) 

 

 

 Etape 2 

 Inscrivez-vous pour obtenir une identification sur le Cloud ComAp (CCI).  

  Si vous avez déjà un compte existant sur le WebSupervisor (WSV), sélectionnez 

“Inscrivez-vous pour obtenir une identification sur le Cloud ComAp et associer un 

compte existant” (en anglais : “Sign up for ComAp cloud identity and pair an existing 

account”) 

https://www.websupervisor.net/
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 Si vous ne disposez pas d’un compte Websupervisor, sélectionnez “Inscrivez-vous 

pour un compte WebSupervisor incluant l’identification ComAp Cloud” (en anglais : 

Sign up for WSV account including ComAp cloud identity) 

 

 

 Step 3 

 Renseignez votre adresse mail et cliquez sur “Send verification code” 
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 Vérifiez votre boîte mail et utilisez le code de vérification reçu pour confirmer votre 

adresse mail¨ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Saisissez votre mot de passe et cliquez sur “Save” 

 

 

 

 



 

Directive pour l’enregistrement sur le Cloud d’identification ComAp 4 

 

 Etape 4 

Renseignez les informations de base 

 

 

Etape 5 

 Activez l’authentification multi-facteur 
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 Indiquez votre numéro de téléphone portable au format international 

 

 Sélectionnez l’une des deux options permettant de vérifier le numéro du téléphone 

portable renseigné 

 

 

 

 

 

 Indiquez le code de vérification que vous avez reçu sur le téléphone portable 
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 Etape 6 

 Utilisez le QR code ci-dessous pour télécharger l’application d’authentification 

(recommandée) ou allez sur le magasin Google play / Apple (en fonction de votre 

téléphone portable) et installez l’application d’authentification (Microsoft Authenticator).  

 Suivez les instructions suivantes 
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 Etape 7 

 Identifiez-vous sur le service d’identification ComAp Cloud (CCI) pour associer le compte 

CCI avec le compte WSV 

 

 Sélectionnez “Pair an existing account” si vous disposez déjà d’un compte 

WebSupervisor (WSV) ou “Create a new WSV account” si vous ne disposez d’aucun 

compte (passez à l’étape 9).  
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 Etape 8 

 Si vous disposez déjà d’un compte existant WSV, cliquez sur “Pair an existing account”, 

renseignez vos identifiants (utilisez pour l’identification sous WSV) et cliquez sur “Pair” 

  

 

 

 

 Si vous disposez de plusieurs comptes WSV, répétez l’opération 

 Vous verrez ensuite la liste de tous les comptes WSV associés 

 Vous pouvez sélectionnez le compte principal qui sera utilisé pour une connexion 

automatique une fois l’identification sur le cloud ComAp effectué. Cliquez simplement 

sur l’îcone représentant une maison à la fin du compte pour le définir comme compte 

principal 
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 Etape 9 

 Si vous ne disposez pas déjà d’un compte WebSupervisor existant, vous pouvez en créer 

un en cliquant sur le bouton “Create a new WSV account”  

 

 Remplissez toutes les informations indispensables 

 Sélectionnez le type d’abonnement WebSupervisor et cliquez sur “create an account” 

 

 Etape 10  

 Vérifiez votre boîte Email pour confirmer votre enregistrement sur le WebSupervisor 

 

 Confirmez votre enregistrement en cliquant sur le lien de confirmation 


